
Regulamin Sklepu Internetowego. 

 

 

 

§1 . Postanowienia ogólne: 

a) Niniejszy regulamin określa warunki i zasady wysyłkowej sprzedaży dzieł sztuki (zwanych dalej 

Dziełami) przez firmę SAGIER PR spółka cywilna w Rzeszowie - Inga Safader, Aneta Gieroń i 

Adam Cynk, ul. Bernardyńska 8/6, nr NIP: 813-354-90-02, nr REGON 180335956, za 

pośrednictwem Internetu – poprzez witrynę znajdującą się pod adresem URL:  

www.aiagaleria.pl.  – dalej jako Sklep Internetowy 

b) Sprzedaż odbywa się za pośrednictwem Internetu w formie umowy zawieranej na odległość, 

pomiędzy składającym zamówienie, zwanym dalej Kupującym, a SAGIER PR , zwanym dalej 

Sprzedawcą.  

c) Kupującym może być każda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca 

osobowości prawnej, posługująca się własnym kontem poczty elektronicznej oraz posiadająca 

podmiotowość prawną uprawniającą ją do dokonywania czynności prawnych zgodnie z przepisami 

prawa. 

d) Kupujący w wysyłkowej galerii sztuki www.aiagaleria.pl jest zobowiązany zapoznać się z 

regulaminem przed dokonaniem zakupu. Zgodnie z art. 384 Kodeksu Cywilnego przedmiotowy 

regulamin jest częścią umowy zawartej ze Sprzedawcą. Nieznajomość regulaminu nie zwalnia 

Kupującego z zawartych w nim zasad.  

e) Regulamin jest publikowany i dostępny  na stronie www.aiagaleria.pl ,  może być pobrany w 

postaci pliku PDF (pobierz – tutaj winien być link do pobrania regulaminu).  

f) Warunkiem dokonania zakupu w Sklepie Internetowym jest rejestracja Klienta (Kupującego) oraz 

założenie własnego konta. Podczas zakładania konta w Sklepie Internetowym, Kupujący 

potwierdza fakt zapoznania się z niniejszym regulaminem i oświadcza, że akceptuje jego treść. 

g) Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za ukryte wady fizyczne Dzieła, jak również za jej 

wady prawne.  

 

§2. Przedmiot działalności  

a) Przedmiotem działalności galerii internetowej www.aiagaleria.pl jest komisowa sprzedaż dzieł 

sztuki za pośrednictwem Internetu.  



b) Sprzedawca prezentuje cyfrowe zdjęcia oferowanych Dzieł. Ponadto, dokłada wszelkich starań, 

aby prezentowane zdjęcia były najwyższej jakość i w najwyższym stopniu odzwierciedlały 

rzeczywisty stan i kolorystykę Dzieł. Ewentualne nieznaczne różnice kolorystyczne między 

prezentacją internetową a wyglądem oryginału, jakie mogą wystąpić, wynikają z powodów 

technicznych i Sprzedawca nie ponosi za nie odpowiedzialności.  

 

§3. Ceny  

a) Wszystkie ceny podane na stronach sklepu internetowego są podawane w polskich złotych (PLN) 

i są cenami brutto.  

b) Podane ceny Dzieł nie zawierają kosztów dostawy, które zależą od sposobu jej realizacji.  

c) Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen Dzieł znajdujących się w ofercie, 

wprowadzania nowych Dzieł do oferty Sklepu Internetowego i usuwanie niedostępnych, 

przeprowadzania i odwoływania akcji promocyjnych na stronach Sprzedawcy oraz wprowadzania 

w nich modyfikacji. 

 

§4. Zamówienia 

a) Zamówienie w Sklepie Internetowym składa się za pomocą formularza dostępnego na witrynie 

www.aiagaleria.pl. 

b) Zamówienia można składać ze strony internetowej przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, 

365 dni w roku.  

c) W razie wątpliwości prezentowane na stronie www.aiagaleria.pl Dzieła należy traktować jako 

zaproszenie do składania ofert w rozumieniu art. 66
1 

§ 3 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – 

Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z późn. zm.).  

d) Dodanie Dzieła do „koszyka” oznacza złożenie zamówienia (przyjęcie oferty przez Klienta). Z 

chwilą złożenia zamówienia Dzieło uzyskuje status „Rezerwacji”. 

e) Sprzedawca niezwłocznie potwierdza (za pośrednictwem e-maila podanego przez Kupującego) 

otrzymanie zamówienia Kupującego. Umowę uważa się za zawartą, jeśli w ciągu 24 godzin 

roboczych od złożenia zamówienia, Sprzedawca potwierdzi dostępność Dzieła do sprzedaży, a tym 

samym poinformuje o przyjęciu zamówienia do realizacji.  

f) O fakcie wysłania zamówionego Dzieła Kupujący informowany jest przez Sprzedawcę e-mailem. 

Jeżeli przesyłka nie dotrze w terminie Kupujący winien zgłosić ten fakt do Sprzedawcy celem 

podjęcia przez niego działań reklamacyjnych. 



g) Do zwarcia umowy dochodzi z chwilą, gdy Kupujący otrzyma od Sprzedawcy e-mail o treści 

„zamówienie zostało przyjęte do realizacji” lub równoznaczny 

h) Zapłata za Dzieło uiszczana jest na podany podczas dokonywania zamówienia rachunek 

bankowy Sprzedawcy. Wpłata powinna być dokonana w ciągu 3 dni roboczych od dnia 

potwierdzenia przyjęcia zamówienia do realizacji. Zapłata ceny jest warunkiem koniecznym dla 

powstania skutku rozporządzającego zawartej umowy sprzedaży. Brak wpłaty w powyższym 

terminie oznacza odstąpienie od umowy przez Kupującego bez obowiązku składania jakichkolwiek 

dalszych oświadczeń przez którąkolwiek ze stron. 

i) Za dzień zapłaty uważa się dzień wpływu środków pieniężnych na rachunek bankowy 

Sprzedawcy. 

j) Sprzedawca na bieżąco informuje Kupującego o ewentualnych zmianach w realizacji 

zamówienia. Informacje te wysyłane są na podany przez Kupującego adres e-mail.  

 

§5. Prawa autorskie  

a) Wszystkie dzieła prezentowane na stronie www.aiagaleria.pl znajdują się na niej za zgodą i 

wiedzą właścicieli praw autorskich tych dzieł. Zabrania się kopiowania i rozpowszechniania 

materiałów znajdujących się na www.aiagaleria.pl bez pisemnej zgody i wiedzy właścicieli praw 

autorskich.  

b) Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności prawnej wynikającej z łamania praw autorskich przez 

osoby trzecie (artystów i/lub inne podmioty), których Dzieła zostaną zaprezentowane jako 

przeznaczone do sprzedaży na stronie www.aiagaleria.pl. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do 

usuwania ze sklepu internetowego prac artystów, co do których zachodzi podejrzenie naruszenia 

praw autorskich osób trzecich.  

 

§6. Zwroty i reklamacje 

a) Sprzedawca dołoży wszelkich starań, aby zamówione prace dotarły do Kupującego w 

nienaruszonym stanie i na czas.  

b) Po otrzymaniu przesyłki, Kupujący powinien rozpakować ją w obecności doręczyciela (kuriera 

lub reprezentanta Poczty) i w razie stwierdzenia uszkodzeń mechanicznych powstałych w czasie 

transportu, sporządzić protokół podpisany przez Kupującego i doręczyciela. Tylko w tym 

przypadku Sprzedawca uznaje reklamacje z tytułu wad powstałych w czasie transportu. 

c) Jeżeli Kupujący stwierdzi inne wady zakupionego Dzieła niż wyżej wymienione, winien odesłać 

go niezwłocznie na adres Sprzedawcy z opisem wady, na własny koszt. Po przyjęciu i pozytywnym 



rozpatrzeniu reklamacji przez Sprzedawcę, dzieło zostanie naprawione, wymienione na 

pełnowartościowe lub inne dostępne w ofercie Sprzedającego lub też Kupującemu zwrócona 

zostanie pełna kwota wartości zamówienia, na wskazany przez Kupującego rachunek bankowy, w 

terminie 14 dni roboczych od otrzymania przez Sprzedawcę wadliwego dzieła. W przypadku 

uwzględnienia reklamacji Kupującemu zostanie zwrócony koszt odesłania wadliwego Dzieła. 

Reklamacje dotyczące różnicy w wyglądzie zamówionej pracy, które wynikają z odmiennych 

ustawień parametrów monitora Kupującego, a w szczególności różnicy w barwach i odcieniach 

danej pracy, nie stanowią podstawy do reklamacji Towaru.  

d) Zgodnie z Ustawą z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektórych praw konsumentów oraz o 

odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr 22, poz. 271 z 

późn. zm.), w okresie 10 dni od dostarczenia Dzieła Kupujący na własny koszt ma prawo do jego 

zwrotu bez podania przyczyn w ramach odstąpienia od umowy, według zasad wynikających z 

przepisów dotyczących zawierania umów na odległość.  

e) W razie odstąpienia od umowy, umowa jest uważana za niezawartą, a Kupujący jest zwolniony z 

wszelkich zobowiązań. Zwracane w tym trybie Dzieło zostanie przyjęte wyłącznie wtedy, gdy 

będzie odesłane w stanie niezmienionym. 

f) W przypadku korzystania z prawa odstąpienia od umowy Klient przesyła na własny koszt 

zwracane Dzieło, w stanie nienaruszonym oraz odpowiednio zabezpieczone przed uszkodzeniem 

wraz z pisemnym oświadczeniem o odstąpieniu od umowy.  

 

§7. Polityka ochrony danych osobowych  

a) Podanie przez Kupującego danych osobowych jest dobrowolne, jednakże ich brak uniemożliwia 

dokonanie zakupów. Dokonując zakupu bądź rejestracji Kupujący wyraża zgodę na gromadzenie, 

przetwarzanie i wykorzystywanie przez Sprzedawcę danych osobowych Klienta w celu i w zakresie 

potrzebnym dla wykonania przez Sprzedawcę zamówienia (tj. dla dostarczenia Kupującemu 

przesyłki i dokonania rozliczeń).  

b) Dane będą przetwarzane z zachowaniem wszelkich wymogów bezpieczeństwa, które określono 

w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (jedn. tekst Dz.U. z 2002 r., Nr 

101, poz. 926 z późn. zm.) oraz w wydanych na jej podstawie przepisach wykonawczych.  

c) Kupujący ma prawo swobodnego dostępu (wglądu) do swoich danych osobowych, prawo ich 

poprawiania, a także prawo żądania zaprzestania ich przetwarzania i ich usunięcia z bazy danych, 

co należy zgłosić w formie pisemnej do Sprzedawcy. 

d) Kupujący może wyrazić zgodę na otrzymywanie materiałów promocyjnych i informacyjnych ze 

strony Sprzedawcy. Są to informacje tematycznie związane z działalnością Sklepu Internetowego 



oraz komunikaty o ofertach specjalnych.  

 

§8. Postanowienia końcowe 

a) W razie jakichkolwiek wątpliwości związanych z zakupami w Sklepie Interentowym - wszelkich 

informacji udziela dział obsługi Klienta (mail do działu, ewentualnie telefon) 

b) W sprawach nieregulowanych przez niniejszy regulamin stosuje się przepisy Kodeksu 

Cywilnego oraz innych ustaw, w szczególności, ustawy o ochronie praw konsumentów, ustawy o 

ochronie danych osobowych oraz ustawy o prawach autorskich i prawach pokrewnych. 

c) W przypadku ewentualnych sporów wynikających z umów sprzedaży objętych niniejszym 

regulaminem Sprzedawca będzie dążyć do polubownego ich rozstrzygnięcia. W razie niemożności 

polubownego załatwienia sprawy właściwym do rozstrzygnięcia sporu będzie sąd właściwy dla 

miejsca siedziby Sprzedawcy.  

d) Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiany wchodzą w życie po 

opublikowaniu ich na stronie internetowej Sklepu Internetowego www.aiagaleria.pl. 

e) Jeżeli jedno z postanowień niniejszego Regulaminu uznane zostanie za nieważne lub niemożliwe 

do zrealizowania na mocy prawomocnego orzeczenia Sądu, pozostałe postanowienia będą ważne i 

pozostaną w mocy.  


